
八尾商工会議所 

ニューリーダー養成塾 

できるリーダーのコミュニケーション術 
スペシャル版！！ 

“自立型コーチングの習得とモチベーション攻略” 
仕事のできるリーダーは、コミュニケーション能力が高い。 

 上司との対応、部下との対応、営業、会議、クレーム対応、プレゼンテーション、ミスした時の対応、友人・家族との

関係・・・など、全ては人間対人間。伝えたことを聴いてもらわないといけないし、現場の情報を伝えてもらわないと始

まらない。その基盤となるのはコミュニケーションの構築能力です。 

 本養成塾に参加頂くことにより、「自立した人間集団」の構築に必要となる“現場を変えるリーダーのスタンス”“現場

に必要な当事者意識”を高めていただき、こんな時代だからこその自他共のモチベーションアップのスキルを身につけま

しょう！全５日間のペアワーク及びグループワークを通じて再受講の方も『知る』から『出来る！』に移行できるチャン

スです。 

リーダーに必要となるのは、育てる人としての資質です。是非、皆様方の参加をお待ちしております。 

日   時 テ  ー  マ 内     容 

11 月 2 日(水) 

18:30~20:30 

Ⅰ.自立型コーチング基礎① 

コミュニケーションの土台と傾聴力を高める 

・人間関係の橋作り   ・聴く   【ペアワーク】 

コミュニケーションのスタートは、関係作りのスタンス。そ

して、相手の話すことを聴くこと。聴くことの基本を説明。 

11 月 7 日(月) 

18:30~20:30 

Ⅱ.自立型コーチング基礎②  質問力を高める 

・5W1H で相手の可能性を開き、効果的な質問を創る 

【ペアワーク】 

相手の考えを引き出し、行動を促す基本は、効果的な質問で

す。その具体的方法について説明。 

11 月 9 日(水) 

18:30~20:30 

Ⅲ.自立型コーチング基礎③ 

・思考をプラスに変えて相手を見る 【グループワーク】 

お互いのコミュニケーションの目的を意識しながら、相手の

可能性を開き、どう質問し承認するかを説明。 

11 月 11 日(金) 

18:30~20:30 

Ⅳ.セルフ・スタッフモチベーション コントロール術① 

【グループワーク】 

モチベーションの基本理解と、自分のモチベーション管理と

周りの人のモチベーションアップのための手法を学びます。 

11 月 14 日(月) 

18:30~20:30 

Ⅴ. セルフ・スタッフモチベーションコントロール術② 

【グループワーク】 

あなたの組織、あなたの部下、あなたの仕事、そしてあなた自身のコーチです。自己実現・目標達成を協力にサポートします。 

【講 師】国際コーチ連盟認定プロフェッショナルコーチ  喜田 菜穂子氏 

嵯峨美術短期大学卒業。国際コーチ連盟(ICF)認定プロフェッショナルコーチ、米国ＣＴＩ認定プロフェッショナルコーチ、ＮＰＯ法人マザーズサポ

ーター協会理事長、行政・団体などに管理者としての人材育成研修、企業の風土を改善する企業研修など多数実施。講演実績は年間 50 回を超える。 

【会 場】八尾商工会議所 ３階 中会議室      ■申込先 八尾商工会議所 中小企業相談所 相談グループ 

【定 員】３０名(先着申込順にて締切り)            〒581-0006 八尾市清水町 1-1-6 

【受講料】会 員 １名 １０,０００円(初日にご持参ください)     (TEL)072-922-1181    (FAX)072-922-8828 

非会員 １名 ５０,０００円        

 ※下記の申込書により郵送又はＦＡＸでお申込みください。 

・・・・・・・・・・・・・キリトリセン(FAX の場合切らずにこのまま送信ください)・・・・・・・・・・・・・ 

ＦＡＸ：072－９２２－８８２８(番号のお間違いにご注意ください) 

ニューリーダー養成塾 受講申込書 

事 業 所 名  電 話  

連絡担当者  ＦＡＸ  

 

受 講 者 

役職名  氏名(ふりがな) (                 ) 才 

役職名  氏名(ふりがな) (                 ) 才 

役職名  氏名(ふりがな) (                 ) 才 

※ご記入いただいた情報は、商工会議所からの各種連絡のために利用することがあります。 

※駐車場は有料（1 時間 300 円）となっておりますのでご了承下さい。駐車台数に限りがありますので、できるだけ公

共交通機関をご利用のうえ来所下さい。 


